
1 
 

ERROR 98 EN ARCHIVOS DE CONTABILIDAD. 
 

1. Todos los usuarios que estén trabajando con la empresa que tiene el  error deben SALIR 
del sistema. Dar orden que nadie debe entrar hasta que se solucione el problema. 
 

2. Es aconsejable hacer un respaldo del archivo con error ante cualquier mala operación del 
usuario o no sigan los pasos indicados en el punto 1. 
 

3. Puede que el comprobante o registro que estaba en memoria no sea recuperar en su 
100% después de hacer la reparación del archivo. 
 

4. Tomar nota del archivo que tiene el error 98. Digitar F=Finaliza. 

 
 

5. Ir a: 
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6. Digitar con mayúsculas el nombre del archivo que tiene el error 98. 
Es de una importancia respetar las indicaciones 1 y 2 mencionadas abajo. 

 
 

7. Aceptar el proceso. 
Si aparece un error 22 en el GRABA, presionar ENTER. 
Si aparece un error 94 en el LEE, llamar inmediatamente para ver qué paso. 
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8. Una vez terminado, debe aparecer un mensaje en rojo, para que el usuario revise si ya no 
aparece el error 98, en caso contrario, llamar para ver que pasó. 

 
 

9. Al entrar al comprobante, ya no tiene el error 98. 

 
 

10. Si aún persiste, no intente reprocesar la reparación de archivo dañado. 
 


